
Приложение 11 
УТВЕРЖДАЮ 

Боброва А.Б.,
действующая на основании распоряжения Городской 

Управы города Калуги от 12.01.2023 № 2-Р 
«О возложении обязанностей начальника управления

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности, 
муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения № 83 «Соколенок» города Калуги

(наименование образовательной организации)
на 2023 год
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I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1. Информация о 
деятельности 0 0 , 
размещенная на 
общедоступных 
информационных 
ресурсах, частично 
соответствует ее 
содержанию и порядку 
(форме) размещения,
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Дополнить объем необходимой 
информации в соответствии 
требованиями законодательства в 
области образования:
- на информационных стендах в 
помещении организации;
-на официальном сайте 

организации.

До 31.01.2023 Г амазейщикова С.В., 
специалист по 
кадрам,
Г ерасимова Е.В., 
старший воспитатель
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иными нормативными 
правовыми актами 
Российской Федерации:

- на официальном сайте 
организации
- на информационных 
стендах в помещении 
организации S 1

2.Среди получателей услуг 
имеются
неудовлетворенные 
открытостью, полнотой и 
доступностью информации 
о деятельности 0 0 ,  
размещенной: на 
информационных стендах 
в помещении организации, 
на официальном сайте 
организации

Обновление (актуализация) 
сведений, содержащихся на 
официальном сайте МБДОУ №83 
«Соколенок» г.Калуги

постоянно в 
течение 10 дней с 
момента 
изменения 
информации

Гамазейщикова С.В., 
специалист по 
кадрам,
Герасимова Е.В., 
старший воспитатель

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

Среди получателей услуг 
имеются
неудовлетворенные 
условиями, в которых 
осуществляется 
образовательная 
деятельность

1 .Внести в дефектную ведомость 
ремонтные работы: фасада здания, 
внутренних помещений, уличного 
освещения, поэтапную замену 
внешнего ограждения.
2.Провести обследование и 
опиловку зеленых насаждений
3.Обновить детскую мебель
4.Приобрести современные 
технические средства

Январь 2023

2 квартал 2023

В течение 2023 
года

Пафнутьева О.В., 
заведующий

Кравченко И.Г.,
заведующий
хозяйством

Кравченко И.Г.,
заведующий
хозяйством

III. Доступность услуг для инвалидов

1 .Территория,
nniinatlQIAIIiafl !/• nndUIIIA

Провести экспертизу технической В течение 2023 Пафнутьева О.В.,
гппя г я^пуюпшЙ.



оборудованы с учетом 
доступности для 
инвалидов

2.В образовательной 
организации не 
обеспечены условия 
доступности, позволяющие 
инвалидам получать 
услуги наравне с другими

Имеются
неудовлетворительные
оценки
доброжелател ы юсти, 
вежливости работников 
образовательной 
организации в числе 
опрошенных получателейnhnQr)ADQTanLULIV \/Г»П\/Г

автостоянки для автотранспортных 
средств; санузла для инвалидов; 
установки поручней, пандуса; 
расширения дверных проемов
1 .Обучение (инструктирование) 
работников 0 0  по
сопровождению маломобильных 
категорий рлучателей услуг в 
помещении, по территории. 
2.Размещение на официальных 
сайтах, стендах 0 0  информации о 
доступности образовательных 
услуг для инвалидов.
3.Обеспечение прохождения 
курсов повышения квалификации 
сотрудников 0 0 ,  работающих 
(планирующих работать) с детьми 
инвалидами.
4.Проведение совещаний с 
сотрудниками по ознакомлению с 
нормативными правовыми актами 
по защите прав детей-инвалидов.
5.Обеспечение оснащенности 
образовательного процесса, 
позволяющего инвалидам получать 
услуги наравне с другими

Январь 2023

Февраль 2023

В течение 2023 
года

Март 2023

В течение 2023 
года

заведующий
хозяйством

Пафнутьева О.В., 
заведующий

%
Гамазейщикова С.В., 
специалист по кадрам, 
Герасимова Е.В., 
старший воспитатель

Пафнутьева О.В., 
заведующий

Пафнутьева О.В., 
заведующий

Кравченко И.Г.,
заведующий
хозяйством

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации.

1 .Организация обучения Май 2023 Герасимова Е.В.,
работников 0 0 старший воспитатель,

доброжелательному и вежливому Евстратьева Т.А.,
обращению с получателями услуг педагог-психолог

при их непосредственном
обращении.
2.Проведение семинаров с 1 квартал 2023 Евстратьева Т.А.,
работниками ДОО по вопросам педагог-1Г'*;холог . .

Ь ■У
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профессиональной этики.
3.Контроль за соблюдением 
профессиональной этики

В течение 2023 
года

Пафнутьева О.В., 
заведующий

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организации

1.Среди опрошенных 
получателей 
образовательных услуг 
имеются не готовые 
рекомендовать 
образовательную 
организацию 
родственникам и 
знакомым

Проведение мероприятий, 
направленных на популяризацию и 
освещение деятель лс^ги 
образовательной организации на ее 
информационном стенде, 
официальном сайте, в средствах 
массовой информации

В течение 2023 
года

Щ

Пафнутьева О.В., 
заведующий,
Г амазейщикова С.В., 
специалист по 
кадрам,
Г ерасимова Е.В., 
старший воспитатель
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2.Среди опрошенных 
получателей 
образовательных услуг 
имеются не
удовлетворенные в целом 
условиями оказания услуг 
в организации

Расширение спектра реализуемых 
дополнительных 
общеразвивающих программ. 
Размещение информации о 
дополнительных программах:
- на официальном сайте 

организации
- на информационных стендах в 
помещении организации

Январь 2023 Пафнутьева О.В., 
заведующий


